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NUESTRA VISIÓN

En 2010 se fundó Vigisur Servicios Integrales S.L.

Somos una empresa dedicada a la prestación de servicios de 

mantenimiento en obras, edificios, oficinas, ferias y eventos. 

Contamos con un gran equipo de profesionales con amplia ex-

periencia en el sector, respaldado por los recursos humanos y 

técnicos necesarios para ofrecer servicios que satisfagan plena-

mente las necesidades de nuestros clientes en este ámbito.

NUESTRA MISIÓN

En Vigisur, nos caracterizamos por ser una empresa con una 

clara vocación de servicio. Nuestra gestión se fundamenta en el 

compromiso y la seriedad, buscando siempre la satisfacción de 

nuestros clientes en lo que respecta al control y mantenimiento. 

Con una sólida ética de trabajo, nos esforzamos por proporcio-

nar soluciones integrales que garanticen la eficiencia y calidad 

en cada proyecto.

Empresa

“En Vigisur, nos caracterizamos por ser una em-
presa con una clara vocación de servicio.“

Nos enorgullece destacar que la excelencia es el estándar en 

cada tarea que emprendemos. Trabajamos de la mano con nues-

tros clientes para comprender sus necesidades específicas y 

adaptar nuestros servicios a sus requisitos particulares.

En resumen, en Vigisur Servicios Integrales S.L., nos esforzamos 

por ser el socio confiable que usted necesita para asegurar el óp-

timo mantenimiento y control en sus proyectos, brindando solu-

ciones efectivas y de calidad que perduren en el tiempo.
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APORTAMOS VALOR

TRABAJO EN EQUIPO

El trabajo en equipo es la esencia que 

impulsa nuestro enfoque colaborativo. 

Reconocemos que cada miembro de 

nuestro equipo desempeña un papel cru-

cial en la creación y el mantenimiento de 

relaciones sólidas. La comunicación fluida 

y la coordinación eficiente entre nuestros 

profesionales garantizan que podamos 

brindar un servicio integral y adaptado a 

las necesidades específicas de cada cli-

ente.

COMPROMISO Y SERIE-
DAD

Nuestra empresa se distingue por su com-

promiso inquebrantable con la excelencia. 

Trabajamos incansablemente para garan-

tizar que cada compromiso adquirido se 

cumpla con la más alta calidad y eficien-

cia. Además, nos esforzamos por esta-

blecer relaciones sólidas y duraderas con 

PASIÓN EN EL TRABAJO

Dedicamos nuestros mayores esfuerzos a 

construir relaciones sólidas y perdurables 

con nuestros clientes, cimientos que re-

posan en la confianza mutua y la transpar-

encia. Reconocemos que estas relaciones 

trascendentales no podrían florecer sin la 

colaboración y sinergia de nuestro talen-

toso equipo de profesionales.

El objetivo fundamental de Vigisur Servicios Integrales S.L. ha 

sido siempre alcanzar la máxima especialización en los servici-

os que nuestra empresa ofrece. Nos dedicamos rigurosamente 

al cumplimiento de los compromisos acordados, priorizando la 

agilidad de respuesta en la prestación de nuestros servicios y 

teniendo como misión principal la búsqueda y aplicación de las 

soluciones más ventajosas para nuestros valiosos clientes.

En el transcurso de nuestra trayectoria empresarial, hemos ori-

entado nuestros esfuerzos hacia la adaptación constante a las 

necesidades cambiantes del mercado. Este enfoque nos ha per-

mitido facilitar a nuestros clientes el acceso a un nivel de ser-

vicios que se ajusta de manera óptima a sus requerimientos 

específicos. En Vigisur, entendemos la importancia de la flexibi-

lidad y la capacidad de adaptación en un entorno empresarial en 

constante evolución.

Sobre nosotros
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Carta de la directora
Mercedes Rodríguez Ternero

Estimados clientes y colaboradores de Vigisur,

Es un placer dirigirme a ustedes como director de Vigisur Servicios Integrales. En nues-

tra empresa, nos enorgullece ofrecer servicios de mantenimiento y soluciones inte-

grales, y es un honor compartir algunos pensamientos con todos ustedes.

En Vigisur, nuestra misión es clara: proporcionar a nuestros clientes servicios de la más 

alta calidad, respaldados por la excelencia operativa, la transparencia y la dedicación de 

nuestro talentoso equipo. Nos esforzamos constantemente por superar sus expectati-

vas y adaptarnos a las cambiantes demandas del mercado.

La base de nuestro éxito radica en las relaciones sólidas y duraderas que hemos con-

struido con cada uno de ustedes. Valoramos la confianza que han depositado en no-

sotros y trabajamos incansablemente para mantenerla. La transparencia en cada inter-

acción es fundamental para nosotros, y nuestro equipo está comprometido a brindar un 

servicio personalizado que responda a sus necesidades específicas.

En Vigisur, no solo ofrecemos servicios, sino también una asociación sólida y de confi-

anza. Nuestro compromiso con la excelencia, la adaptabilidad y el trabajo en equipo nos 

permite destacarnos en el mercado. Apreciamos la oportunidad de servirles y estamos 

comprometidos a seguir creciendo juntos.

Gracias por elegir a Vigisur. Esperamos continuar siendo su socio confiable para todas 

sus necesidades de servicios integrales.

Atentamente,

Mercedes Rodríguez Ternero

Directora de Vigisur Servicios Integrales S.L.

“ La base de nuestro éxito 
radica en las relaciones sóli-
das y duraderas que hemos 
construido con cada uno de 
ustedes” .

SIEMPRE INTENTAMOS DAR 
MÁS VALOR E INNOVACIÓN 
AL NEGOCIO NECESARIO 
CON CREATIVA Y EFICIENTE 
MÁS DE LO QUE PUEDA 
PENSAR.
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Vigisur destaca por solu-
ciones confiables y eficientes, 
con compromiso, transparen-
cia y trabajo en equipo. Una 
elección profesional y sólida
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Nuestra empresa se dist ingue por contar con un equipo altamente 
especial izado,  comprometido y disponible las 24 horas del  día . 
Este personal  capacitado nos permite ofrecer respuestas inmedia-
tas y soluciones ef ic ientes a cualquier requerimiento que nuestros 
c l ientes puedan plantearnos. 

NUESTRO GRUPO
PROFESIONALIDAD Y COMPROMISO
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UNIFORME

Todo el personal de Vigisur Servicios Integrales S.L. desempeña sus funciones en condiciones de 
contratación y seguridad laboral adecuadas, siguiendo estrictamente la normativa vigente en este 
sector. Además, el personal realiza sus servicios perfectamente uniformado, ofreciendo una imagen 
adecuada para la empresa cliente
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Vigisur en números
Algunas cifras importantes de Vigisur servicios integrales S.L.

144

CLIENTES

Valoramos y agradecemos a nuestros 

actuales 144 clientes, quienes con-

fían en nuestros servicios. Estamos 

ansiosos por seguir creciendo y ex-

pandiendo nuestra familia de clientes, 

brindando soluciones integrales a un 

público aún más amplio

AÑOS DE EXPERIENCIA

Con 12 años de experiencia sólida, 

nos enorgullece haber crecido junto a 

nuestra comunidad. Estamos compro-

metidos a seguir expandiendo nuestra 

experiencia y servicios, ansiosos por 

alcanzar nuevos horizontes.

+12
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Vigisur en Números: Trascendiendo el 

Tiempo con Éxito y Compromiso.

En números, encontrarás no solo datos 

financieros y estadísticas de crecimiento, 

sino también un testimonio tangible de 

nuestro impacto en la comunidad empre-

sarial. La dedicación de nuestro equipo, 

respaldada por 12 años de experiencia, se 

refleja en la calidad de nuestros servicios 

y en la satisfacción de nuestros clientes.

Explora “Vigisur en Números” para 

conocer a fondo nuestra historia, cel-

ebrar nuestros logros y comprender cómo 

seguimos comprometidos a superar ex-

pectativas y contribuir al éxito de nues-

tros clientes

Sumérgete en el corazón de Vigisur a través de nuestra travesía, representada en cifras 

que reflejan no solo nuestro crecimiento, sino también el compromiso constante con la 

excelencia y la satisfacción del cliente.

Con una trayectoria de 12 años, Vigisur ha evolucionado desde sus inicios hasta con-

vertirse en una empresa líder en el sector. Nuestro equipo de 47 empleados ha sido el 

pilar de nuestro éxito, aportando su dedicación y experiencia para superar desafíos y 

alcanzar metas ambiciosas.

EMPLEADOS

Con 12 años de experiencia, nuestro 

equipo de 47 empleados es clave en 

nuestro éxito. Estamos listos para 

seguir creciendo y ofrecer soluciones 

integrales con dedicación y profesion-

alismo. ¡Y seguimos sumando!

47+
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OBRAS

Nuestra empresa dispone de una amplia 

plantilla que se dedica al control de ac-

ceso a obras, polígonos y naves industri-

ales. Además, ofrecemos un servicio de 

control de carreteras y señalización.

EVENTOS

Los eventos son una oportunidad para 

reforzar la buena imagen de su empresa. 

Es por esto que disponemos de personal 

cualificado tanto en control como en 

mantenimiento, que asegurarán que su 

empresa ofrezca una imagen cuidada.

En Vigisur, nos enorgullece ofrecer una amplia gama de servicios diseñados para satisfacer las 
necesidades más exigentes de nuestros clientes. Desde obras hasta eventos y seguridad, nuestra 
oferta integral abarca cada aspecto para proporcionar soluciones efectivas y de calidad.

Servicios
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SEGURIDAD

Vigisur se esfuerza constantemente en 

ampliar su oferta de servicios. Por ello, 

estamos orgullosos de anunciarles que 

próximamente nuestra empresa ofrecerá 

un servicio de vigilancia de seguridad 

privada.

TRADUCCIÓN

Vigisur trabaja mano a mano con sus 

socios para ofrecer un servicio de traduc-

ción. La colaboración con klaipedosver-

timai.lt da como fruto una traducción 

enfocada en la relación calidad-precio.

En Vigisur, nuestra filosofía va más allá de ser simplemente un 

proveedor de servicios; nos consideramos sus socios estratégi-

cos en la consecución de sus objetivos. Nos destacamos por 

proporcionar soluciones integrales que no solo cumplen con sus 

expectativas, sino que las superan. Este compromiso arraigado 

en la calidad, la eficiencia y la seguridad se traduce en un en-

foque holístico para abordar cada proyecto, independientemente 

de su magnitud.

Sea cual sea la escala de su proyecto, desde proyectos locales 

hasta iniciativas a nivel nacional o internacional, nos enorgullece 

brindar resultados excepcionales que no solo cumplen con sus 

requisitos, sino que elevan sus expectativas. En Vigisur, estamos 

comprometidos a hacer de su visión una realidad palpable y du-

radera, impulsados por la pasión por la excelencia y el deseo de 

ser su socio de confianza en cada paso del camino.

NEW NEW
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Ferrovial

El cliente

Vigisur destaca no solo por sus servicios integrales de calidad, 

sino también por la extraordinaria relación y trato que mantiene 

con sus clientes. Esta empresa se ha distinguido por cultivar y 

mantener vínculos sólidos, basados en la confianza, la transpar-

encia y la dedicación a satisfacer las necesidades específicas de 

cada cliente.

La comunicación efectiva y transparente se encuentra en el cen-

tro de la filosofía de Vigisur. El equipo demuestra una notable 

disposición para escuchar las inquietudes y requisitos individu-

ales de cada cliente, estableciendo así una base sólida para una 

colaboración exitosa. Esta atención personalizada no solo garan-

tiza la comprensión completa de las expectativas del cliente, sino 

que también fomenta un ambiente de confianza mutua.

La relación de Vigisur con sus clientes se car-
acteriza por la comunicación transparente, la 
atención personalizada, la adaptabilidad y el 
respeto

NUESTROS CLIENTES

Algunos de nuestros clientes son los siguientes

Maygar

Ayto. de Marchena

Sacyr

Sando

OHL

Martín Casillas

Junta de Andalucía

Vías
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LO QUE DICEN DE NOSOTROS...

“Como cliente de Vigisur, he experimentado un servicio excepcional. Su equipo profesional y com-

prometido ha superado mis expectativas con soluciones integrales eficientes. Destaco su atención 

personalizada, transparencia y habilidad para anticipar desafíos. Confío plenamente en Vigisur como 

un colaborador estratégico que se preocupa por el éxito de sus clientes. Recomiendo sus servicios 

para quienes buscan calidad y confianza en soluciones integrales.”

15

Vigisur servicios integrales S.L.



DESCRIPCIÓN

Con el propósito de abordar todas las necesidades en este sector, ofrecemos ser-

vicios auxiliares que incluyen:

• Consejería para industrias, edificios, y comunidades de vecinos.

• Azafatas para información, atención y relaciones públicas, protocolo, pro-

moción, recepción e imagen en eventos como ferias de muestras, congresos, 

promociones, inauguraciones, exposiciones, presentaciones, recepciones, 

convenciones, conciertos, actos culturales y deportivos.

En Vigisur, estamos comprometidos a brindar soluciones integrales para que su 

evento destaque y cumpla con sus expectativas más allá de cualquier escenario, 

garantizando un servicio de calidad en cada faceta de su organización

En vista de que los eventos representan un escenario propicio 
para cuidar y mejorar la imagen de las empresas, contamos 
con personal altamente cualificado, tanto en control como en 
mantenimiento, para proyectar una imagen positiva y asegu-
rar el éxito de su empresa.

El objetivo principal de Vigisur es superar todas las expectativas de nuestros cli-

entes en cualquier tipo de evento, ya sea sencillo o sofisticado. Nos compromete-

mos a proporcionar la más alta calidad en el servicio, logrando así alcanzar resulta-

dos óptimos y éxito en la proyección e imagen de sus eventos.

Servicios auxiliares
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TRADUCCIÓN

¿Busca una óptima relación calidad-precio en servicios de 

traducción? En Vigisur, tenemos la solución ideal: ofrece-

mos servicios de alta calidad de manera rápida y a un costo 

razonable para cubrir todas sus necesidades de traducción.

• Precios óptimos en servicios de traducción.

• Descuentos especiales para clientes habituales.

• Puntualidad en los plazos de trabajo.

• Atención personalizada.

• Traducciones en una amplia variedad de idiomas, es-

pecialmente de Europa y Asia.

• Más de 60 combinaciones posibles de idiomas.

• Cumplimiento de pedidos de texto incluso durante 

los fines de semana.

• Cobertura de servicios en toda España.

• Corrección de textos con un nivel nativo.

• Características de nuestras traducciones: Dispone-

mos de diversas tarifas, las cuales dependen del tipo 

de texto; puede consultarnos para obtener más infor-

mación al respecto.

Nos enorgullece ser una empresa que ofrece los mejores 

precios y calidad. Por ejemplo, puede obtener la traduc-

ción de documentos oficiales, como solicitudes, desde tan 

solo 8 euros. Nuestras tarifas están sujetas a significativos 

descuentos, y el precio final dependerá de la combinación 

específica de idiomas que necesite.
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